Prevadzkovatelom webovej stranky www.medicomvip.sk (dalej aj ,,webova
stranka“) je spolocnost’

MEDICOM V.I.P., a.s., so sidlom Magurska 1, 831 01 Bratislava, I1CO: 35 959 932
(d'alej ako ,,Prevadzkovatel”).

Prevadzkovatel postupuje pri spractvani osobnych udajov v sulade s nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépskej Unie 2016/679 o ochrane fyzickych
0sob pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (d’alej ako
,Nariadenie“).

V sQvislosti s prevadzkou webovej stranky dochadza ku spracovaniu osobnych
udajov fyzickych osob, ktoré pouzivaju webovu stranku (d’alej aj ako ,,Dotknuta
osoba“ alebo ,,Uzivatel*). K spractvaniu osobnych Udajov prichadza

v nasledujucich pripadoch:

Prevadzkovatel vybavuje poziadavky Dotknutych osob, ktoré si Prevadzkovatelovi
dorucené prostrednictvom kontaktnych formularov:

v sekcii na webovej stranke: Kontakt
Do kontaktného formulara uvadza Dotknuta osoba:
- meno, e-mail, telefonne Cislo (nepovinné) a text spravy.

Osobné Udaje su spracovavané za Ucelom vybavenia Ziadosti UZivatela. Pravny
zaklad spracuvania je opravneny zaujem Prevadzkovatela v zmysle ¢lanku 6. ods. 1
pismeno f) Nariadenia, t. j. spracivanie je opravnenym zaujmom
Prevadzkovatela, ked'ze vybavuje individualnu poziadavku Uzivatela. Opravnenym
zaujmom Prevadzkovatela je poskytnutie sluzby, spocivajicej vo vybaveni Ziadosti
Uzivatela.

Udaje uvedené UZivatelom s u nas uchovavané do 30 dni odo diia splnenia Gcelu
(vybavenia ziadosti Uzivatela) a vymazané najneskor v posledny den 30 drovej
doby.



Osobné udaje, ktoré Uzivatel poskytuje Prevadzkovatelovi musia byt’ pravdivé, a
v pripade ich zmeny ste povinny o ich zmene bezodkladne informovat’ aj
Prevadzkovatela.

Ochrana Vasich osobnych udajov sa spravuje najma ustanoveniami Nariadenia,
pricom prava Uzivatelov su upravené Nariadenim, ako aj dalSimi pravnymi
predpismi o ochrane osobnych udajov.

Na zaklade vasej pisomnej Ziadosti mate ako Dotknuta osoba nasledujlce prava:

Mate pravo na poskytnutie kopie osobnych udajov, ktoré o vas mame k dispozicii,
ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné Udaje pouzivame. Vo vacsine
pripadov vam budu Vase osobné Udaje poskytnuté v elektronickej forme,
prostrednictvom e-mailu, pokial nie je z vasej strany pozadované inak.

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, Uplnost’ a
aktualnost’ informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje,
ktorymi disponujeme, su nepresné, nelplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte
nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Za urcitych okolnosti mate pravo nas poziadat' o vymazanie vasich osobnych
udajov, napriklad v pripade, ak osobné Udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie
sU potrebné na naplnenie pévodného Ucelu spracovania alebo v pripade, ak
odvolate svoj suhlas so spracovanim. Vase pravo je vsak potrebné posudit’ z
pohladu vsetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, m6zeme mat urcité pravne a
regulacné povinnosti, co znamena, ze nebudeme moct Vasej ziadosti vyhoviet'.

Za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat’, aby sme prestali pouzivat’ vase
osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked' si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré o Vas
mame, mozu byt nepresné alebo ked’ si myslite, Ze uz Vase osobné udaje
nepotrebujeme vyuzivat'.

Za urcitych okolnosti mate pravo poziadat’ nas o prenos osobnych udajov, ktoré ste
nam poskytli, na inU tretiu stranu podla vasho vyberu. Pravo na prenosnost’ sa vsak
tyka len osobnych Gdajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na
zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.



Mate pravo namietat’ voci spracovaniu udajov, ktoré je zaloZzené na nasich
legitimnych opravnenych zaujmoch (napriklad osobné Gdaje spracivame na ucel
bezpecnosti siete a infrastruktiry). V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny
opravneny dovod na spracovanie a vy podate namietku, nebudeme Vase osobné
Udaje dalej spracuvat.

Mate pravo odmietnut automatizované rozhodovanie, vratane profilovania, z
ktorého pre Vas vyplynie pravny alebo podobny vyznamny dosledok. Prevadzkovatel
nepouziva v kontexte spraclvania automatizované rozhodovanie alebo
profilovanie.

Vo vacsine pripadov Vase osobné Udaje spracivame na inom pravnom zaklade, ako
je sthlas so spracovanim osobnych Udajov. Moze sa vsak stat, ze Vas o suhlas
poziadame. V pripadoch, kedy to urobime, mate pravo odvolat’ svoj suhlas s
d’alsim pouzivanim Vasich osobnych udajov, a to telefonicky, elektronicky, ako aj
pisomne.

Ak chcete podat’ staznost’ na sposob, akym s Vase osobné Udaje spracuvané,
vratane uplatnenia vyssie uvedenych prav, mozete sa na nas obratit’ na telefonnom
Cisle: +421/948 131 813 alebo zaslanim e-mailu na adresu:
recepcia@medicomvip.sk alebo pisomnou ziadost'ou zaslanou do sidla
Prevadzkovatela na korespondencnu adresu:

MEDICOM V.I.P., a.s., Magurska 1, 831 01 Bratislava.

Ak nie ste spokojny s nasou odpoved’ou, alebo sa domnievate, Ze Vase osobné
Udaje spracivame nespravodlivo alebo nezakonne, mozete podat’ staznost’ na
dozorny orgén, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej
republiky, dataprotection.gov.sk, Hranicna 12, 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo:
02/323 13 214; e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.



Na nasej webovej stranke pouzivame subory “cookies”, aby sme co najlepsie
vyuzili moznosti stranky a prisposobili Vasim poziadavkam. Prostrednictvom
,cookies“ nezaznamenavame Vase osobné Udaje do nasich databaz a ako uzivatel
pre nas nie ste identifikovatelny.

Na co slizia ,,cookies“?

- na zachovanie zakladnej funkcnosti a zlepsenie uzivatelského zazitku.
Uchovavame informacie vyplnené v kontaktom formulari a to do momentu
odoslania kazdého z formularov. Tieto Udaje su ukladané vo Vasom
prehliadadi, t.j. k tymto idajom nemame pristup.

- na zaznamenavanie Vasho pohybu na webovej stranke. Zbierame ich
taktiez pre zlepsenie sluzieb a uzivatelského zazitku.

Zbieranie ,,cookies“ prebieha od Vasej navstevy webovej stranky
www.medicomvip.sk, o com Vas informujeme pri Vasej prvej navsteve.

Co vietko sa dozvieme prostrednictvom ,,cookies*?

- anonymné zhromazdovanie informacii o tom, ako navstevnici a uzivatelia
pouzivaju podstranky.

- anonymné zhromazdovanie technickych informacii o zariadeni, z ktorého je
podstranka navstevovana.

Ak nemate zaujem, aby sme zbierali Vase ,,cookies“, zbieranie je mozné vypnut’

v prehliadaci, z ktorého nas navstevujete alebo prostrednictvom navstevy

z prehliadaca v rezime inkognito. Tym vsak prichadzate napr. o moznost’ ukladania
predvyplnenych udajov vo formularoch alebo o niektoré ostatné funkcie stranky.
Prostrednictvom ,,cookies“ Vas neidentifikujeme ako Dotknutu osobu.

Pre viac informacii o ,,cookies“: https://sk.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie.

Prevadzkovatel nespracuva Vase osobné udaje profilovanim, t. j. ziadnou formou
automatizovaného spraclvania osobnych Gdajov. Na webovej stranke
www.medicomvip.sk, teda neprichadza k automatizovanému spracuvaniu osobnych
udajov na vyhodnotenie Vasich osobnych aspektov, teda k predvidaniu majetkovych
pomerov, osobnych preferencii, zaujmov a pod.


https://sk.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie

Prevadzkovatel neprenasa a nespristupnuje osobné udaje do tretich krajin, ako ani
do medzinarodnych organizacii.

Vase osobné Udaje mozu byt poskytnuté prijemcom - prevazne sprostredkovatelom.
Tymito sprostredkovatelmi si napriklad spolocnosti, ktoré poskytuju
Prevadzkovatelovi IT sluzby, spoloc¢nosti poskytujuce sluzby webhostingu a
poskytovatelia marketingovych sluzieb.

Aktualny zoznam spolupracujucich sprostredkovatelov Vam v pripade Vasej ziadosti
zasleme prostrednictvom e-mailu alebo postou na adresu uvedenu( v Ziadosti.

S partnermi mame uzatvorené zmluvy o povereni so spractivanim osobnych Udajov a
zaroven, tito partneri poskytuju dostatocné zaruky so spracivanim osobnych Udajov
v sulade s platnymi pravnymi predpismi.



